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Was Kassen leisten

» Mehr-Leistungen fiir Familien

Die gesetzliche Krankenversicherung (GKV) ist flir Fami-
lien idealer Partner zur Absicherung im Krankheitsfall. Und
dies nicht nur auf Grund der beitragsfreien Mitversicherung
nicht berufstatiger Kinder und Ehepartner.

So erhalten etwa Mtter wahrend der Schutzfrist rund
um die Geburt eines Kindes Mutterschafisgeld. Die
Kasse tragt zudem die Kosten fiir eine Reihe von Vor-
sorgeuntersuchungen bis ins Teenageralter hinein so-
wie fur ein breites Spektrum an Schutzimpfungen. Uber

den gesetzlichen Katalog hinaus haben die Kassen viel
Raum flir freiwillige Zusatzleistungen. Diese pruft FOGUS-
MONEY regelmaBig im Rahmen von Deutschlands groB-
tem Kassen-Test.

Die Techniker Krankenkasse (TK) ist nicht nur auf Grund
ihrer Versichertenstruktur — auf 100 TK-Mitgliecler kommen
40 beitragsfrei mitversicherte Angehdrige — heute eine
echte Familienkasse. Auch mit einer Reihe spezieller Leis-
tungen exponiert sich die TK vor vielen Konkurrenten.

Erweiterte Vorsorge

Uber die fiir Kinder und Jugendliche standardméBigen Vorsorge- und Friherkennungs-
untersuchungen U1 bis U9 und J1 hinaus zahlt die TK Heranwachsenden drei weitere Vorsor-
gechecks: die U10 fiir Kids zwischen sieben und acht Jahren, die U11 filr den Nachwuchs zwi-
schen neun und zehn Jahren und die J2 fiir 16- bis 17-Jahrige. Die TK erstattet zudem die
Kosten fir die Rotavirus-Schutzimpfung als Mehrleistung. Und Erwachsene kénnen nicht erst
ab 35, sondern bereits ab 20 alle zwei Jahre zum Hautkrebs-Screening beim Facharzt gehen.

Hilfe im Haushalt/Begleitperson in der Klinik

Sind Eltern so schwer erkrankt, dass sie den Haushalt vorilbergehend nicht fiihren kénnen,
tbernimmt die TK die Kosten fiir eine Haushaltshilfe. Voraussetzung: Im Haushalt lebt ein Kind,
das jiinger als 14 ist. Eine groBzligige Regelung. Denn das Gros der Kassen finanziert nur eine
Haushaltshilfe, wenn der Nachwuchs unter zwdlf ist. Kranke Kinder profitieren nachweislich
davon, wenn Vertraute wéhrend des Klinikaufenthalts an inrer Seite sind. Daher trégt die TK unter
bestimmten Kriterien unblrokratisch die Kosten flr die Mitaufnahme einer Begleitperson.

Barer Vorteil

Kinder und Erwachsene, die regelméBig zur Vorsorge gehen und sich fit halten, werden im
TK-Bonusprogramm mit bis zu 200 Euro Pramie im Jahr belohnt. Bonifiziert werden in der
Altersgruppe 0 bis 14 Jahre etwa die Friherkennungsuntersuchungen U1 bis U11 und das
Neugeborenen-Hadrscreening. In der Altersgruppe 15 bis 24 Jahre werden etwa die Jugend-
gesundheitsuntersuchung J2 und Schutzimpfungen angerechnet. Und in der Altersgruppe 25
bis 49 Jahre schlagen etwa Gesundheits-Check-up und Zahnvorsorge positiv zu Buche.

Rat rund um die Uhr

Nicht nur bei fachlichen Fragen zur Versicherung ist das TK-ServiceTeam an 365 Tagen im |
Jahr rund um die Uhr fiir die Versichertengemeinde gratis telefonisch erreichbar, Wenn der |
Nachwuchs etwa fiebert oder sich Schurfwunden zugezogen hat und Arztpraxen langst ge-
schlossen haben, geben am TK-FamilienTelefen Mediziner verschiedener Fachrichtungen Rat |
suchenden Eltern jederzeit geduldig Auskunft zu Symptomen bestimmter Erkrankungen, mog-
lichen Untersuchungsmethoden oder zur Wirkung und Nebenwirkungen von Medikamenten.

Natiirlich heilen

TK-Versicherte kénnen bundesweit rund 1300 niedergelassene Mediziner mit Homoopathie-
Diplom des Deutschen Zentralversins hom&opathischer Arzte aufsuchen. Die TK tragt dabei die
Kosten flr eine umfassende Erstanamnese, ndtige Folgeanamnesen sowie Analysen zur
Wirkung verordneter Medikamente - ohne Privatrechnung auf Versichertenkarte. Auch
erstattet die TK bis zu 100 Euro pro Jahr und Versicherten fir nicht verschreibungs-, aber
apothekenpflichtige Medikamente der Homé&opathie, Anthroposophie sowie Phytotherapie.
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» Mehr-Leistungen fiir sportlich Aktive

Sie treiben regelméaBig ausdauernd Sport und halten Ih- Bei den gesetzlichen Krankenkassen sind sportlich ak-
ren Korper fit? Gliickwunsch! Sie tun damit nicht nur etwas tive, gesunde Menschen nicht nur gern gesehene Kun-
ftir Ihr Wohlbefinden. Sie beugen effektiv auch Erkrankun-  den. Nein. Die Kassen unterstlitzen und belohnen auch
gen vor. Schon wenige Minuten Aktivitat am Tag senken ein gesundheitsbewusstes Verhalten der Klientel. Uber
zum Beispiel den Blutdruck, stérken das Immunsystem den gesetzlichen Katalog hinaus haben die Kassen ndm-
und reduzieren das Herzinfarkt-, Schlaganfall- und Diabe- lich viel Raum flr sogenannte freiwilige Zusatzleistun-
tesrisiko. Nicht nur dies. RegelmaBige, wohl dosierte Be- gen. Diese priift FOCUS-MONEY regelméBig im Rahmen
wegung regt auch den Stoffwechsel in den Knochen an — von Deutschlands groBtem Kassen-Test. Die Techniker
und macht damit das Skelett belastbarer und elastischer. Krankenkasse sticht dabei mit folgenden Extras hervor:

Gesundheit zahlt sich aus

Kinder und Erwachsene, die regelméBig zur Vorsorge gehen und sich auch sonst fit und gesund
halten, werden im TK-Bonusprogramm mit bis zu 200 Euro Pramie im Jahr belohnt. Einen
Bonus erhalten TK-Mitglieder in der Altersgruppe 25 bis 49 Jahre etwa fir Gesundheits-Check-
up, Schutzimpfungen, Krebsfriiherkennung, Hautkrebs-Screening, Zahnvorsorge, professionelle
Zahnreinigung, Gesundheitskurse, eine aktive Mitgliedschaft im Sportverein respektive Fitness-
studio, Sportabzeichen, die Teilnahme an einem Volkslauf bis 21 Kilometer und Blutspende.

Hilfe und Impfungen bei Auslandsreisen

So schdn Sport im Urlaub auch ist, es kann auch mal etwas schiefgehen. TK-Versicherte finden
dann Rat und Hilfe am TK-Reise-Telefon. Hotline-Mitarbeiter etwa helfen bei der Suche nach
Deutsch oder Englisch sprechenden Arzten, finden die n&chstgelegene Klinik oder stellen den
Kontakt zum Hausarzt her — und dies an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr. Auch trégt die TK
fur Impfungen die Kosten. Das gilt nicht nur fiir ,Klassiker® wie Tetanus oder Diphtherie. Die TK
zahlt auch Immunisierungen, die fir Reisen in ferne Lander von der Stiko empfohlen werden.

Schnell wieder auf den Beinen )

Die TK hat direkt mit erfahrenen Arzten ohne Einschaltung der Kassenarztlichen Vereinigung und
anderen Leistungserbringern im Gesundheitssystem Vertrage abgeschlossen, die besonders
koordinierte und spezielle Behandlungen flir TK-Versicherte erméglichen. So kénnen bei-
spielsweise Eingriffe im orthopédischen Bereich vielfach ambulant vorgenommen werden, ohne
dass ein stationarer Klinikaufenthalt nétig ist — was den Patienten nicht aus seiner gewohnten
Umgebung reit und so den Heilungsprozess erfahrungsgemas in aller Regel beschleunigt.

Gesundheits-Coaching

Mit dem kostenlosen interaktiven Gesundheits-Coach der TK im Internet kénnen Versicherte ' |
ihr Wissen tiber Gesundheit und Fitness ausbauen und vertiefen, etwa mit allgemein ver- ‘
standlichen Programmen zur Stressbewdltigung, zur gesunden Erndhrung oder zur Raucher-
entwohnung. Nicht zu vergessen: Auch flir die immer groBer werdende Gruppe der Diabetiker
héalt der Gesundheits-Coach Wissenwertes bereit. GroBes Plus: Wer eines der Module ab-
solviert, bekommt dies im Rahmen des TK-Bonusprogramms (siehe oben) gutgeschrieben. |

Schutz fiir Sportler

Egal, ob alt oder jung: RegelméBige sportliche Aktivitaten sorgen beim Menschen flir einenge- |
sunden Ausgleich im Leben. Vor allem dann, wenn die Bewegung abhangig vom Gesundheits-
zustand im richtigen MaB und auf angemessenem Belastungsniveau stattfindet. Vor diesem
Hintergrund bezuschusst die TK den Mitgliedern alle zwei Jahre eine sportmedizinische
Untersuchung und Beratung beim Arzt mit bis zu 120 Euro. Damit méchte die TK einen
Anreiz fir Versicherte schaffen, sich regelméBig sportmedizinisch untersuchen zu lassen.
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» Mehr-Leistungen fiir Alternativmedizin-Anhanger

Geringere Nebenwirkungen als synthetische Arzneimit-
tel und seltener auftretende Wechselwirkungen mit ande-
ren Medikamenten. Nicht zu vergessen: ein sehr breites
Wirkungsspektrum. Die Vorteile pflanzlicher Praparate ge-
gentiber ,chemischen® Pharmazie-Produkten liegen auf
der Hand. Laut einer Umfrage des Allensbach-Instituts
setzen mittlerweile gut 70 Prozent der Bundesbtirger re-

sischen Schulmedizin zur ,griinen” Alternativmedizin peu
a peu vollzogen. Mit Inkrafttreten des GKV-Versorgungs-
strukturgesetzes Anfang 2012 ist zudem der Gestaltungs-
spielraum der Kassen in diesem Kontext gewachsen. Ne-
ben Entspannungs- und Bewegungsseminaren tauchen
in den Leistungskatalogen einiger Kassen daher nun auch
anthroposophische und homdopathische Therapien auf,

gelmaBig auf Naturmedizin. Auch die gesetzlichen Kran-

Warum die Techniker Krankenkasse gerade fiir beken-
kenkassen haben daher den Briickenschlag von der klas-

nende Anhénger der Naturmedizin eine gute Wah! ist:

L Osteopathie

; A
; : Egal, ob es um schmerzhafte Blockadlen in Gelenken, Muskeln oder Weichteilen geht. Reversible

Funktionsstérungen des Bewegungsapparats Iésen erfahrene Osteopathen mit speziellen Griff-
techniken — und machen damit Operationen haufig iberflussig. Als Ergéinzung zu schulmedizini-
schen Behandlungsmethoden wird die Osteopathie daher von den Bundesbirgern vielfach ge-
schétzt. Die TK Ubernimmt deshalb fiir diese erfolgreiche manuelle Therapie pro Behandlung
bis zu 80 Prozent der Kosten, pro Sitzung bis zu 60 Euro und pro Jahr bis zu sechs Sitzungen,

Homdopathie

Rund 20 Prozent der Bundesbiirger schwéren mittlerwaile auf Homdoopathie. Die Kunst der
»Verdinnung" von Wirkstoffen geht auf den Mediziner Samuel Hahnemann zurtick und ist 200
Jahre alt. TK-Versicherte kénnen bundesweit rund 1300 niedergelassene Mediziner mit Homdo-
pathie-Diplom des Deutschen Zentralvereins homoopathischer Arzte aufsuchen. Die TK tragt
dabei die Kosten fiir eine umfassende Erstanamnese, notwendige Folgeanamnesen sowie
Analysen zur Wirkung verordneter Medikamente — ohne Privatrechnung auf Versichertenkarte.

Kosteniibernahme fiir Naturarzneimittel

Mediziner kdnnen den TK-Versicherten auf Privatrezept respektive griinem Rezept auch Medi-
kamente der sogenannten sanften Medizin verordnen, die zwar nicht verschreibungs-, aller-
dings apothekenpflichtig sind. Die Techniker Krankenkasse erstattet fiir diese sogenannten alter-
nativen Medikamente bereits seit dem 1. Januar 2012 bis zu 100 Euro pro Kalenderjahr und
Versicherten ab dem vollendeten zwéliten Lebensjahr. Die Kostentibernahmeregelung gilt fiir
Arzneien der Homoopathie, der Anthroposophie sowie der Phytotherapie (Pflanzenheilkunde).

Barer Vorteil
Kinder wie Erwachsene, die regelmaBig zur Vorsorge gehen und sich fit und gesund halten, wer-
den im TK-Bonusprogramm mit bis zu 200 Euro Pramie im Jahr belohnt. Bonifiziert werden in
der Altersgruppe 0 bis 14 Jahre etwa die Kinderfriiherkennungsuntersuchungen U1 bis U11

und Neugeborenen-Horscreenings. In der Altersgruppe 15 bis 24 Jahre werden die Jugend-

gesundheitsuntersuchung J2 und Schutzimpfungen angerechnet. Und in der Altersgruppe 25
bis 49 Jahre schlagen etwa Gesundheits-Check-up und Zahnvorsorge positiv zu Buche.

SR

Entspannungskurse

Chronischer Stress fiihrt nicht nur haufig zu Gefiihlen wie Hilflosigkeit, Hektik oder Angst. Er
schwacht auch nachhaltig das Immunsystermn und macht Menschen damit anfélliger fUr Krank-
heiten. Vor diesem Hintergrund lernen TK-Versicherte in den Entspannungskursen der Tech-
niker Krankenkasse durch verschiedene Verfahren, wie sie sich maglichst schnell und einfach
entspannen kdénnen. Die TK bezuschusst die Teilnahme an zwei Gesundheitskursen im Jahr,
etwa aus den Bereichen Stressbewaltigung, Ernéhrung oder Bewegung, mit bis zu 150 Euro.

e
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» Mehr-Leistungen fiir Berufseinsteiger

Wer nach der Schule in die Lehre geht oder von der Uni-
versitat frisch in ein Unternehmen einsteigt, bezieht in aller
Regel nicht gerade ein Uppiges Salér. Meist mit Einkinf-
ten unter der Versicherungspflichtgrenze landen Berufsan-
fanger automatisch bei den gesetzlichen Krankenkassen —
was aber (iberhaupt kein Nachteil fir Job-Novizen ist. Der
Grund: Schon aus purem Eigeninteresse liegt den Kassen
viel daran, dass die jungen — und damit in aller Regel ge-
sunden — Menschen mdglichst lange fit bleiben. Mit einer

Bonusprogramme

Hautkrebs-Screening

HPV-Impfung

Alles auch im Web

Fast alle Anliegen kdnnen die Versicherten der Techniker Krankenkasse bequem von zu Hause
aus auch online Uber die Homepage der TK (www.tk.de) erledigen. Und dies von jedem beligbi-
gen Internet-Anschluss rund um den Globus aus — einfach und unkompliziert. Uber einen pass- |
wortgeschtitzten Bereich steht TK-Kunden dabei eine Vielzahl an Funktionen zur Verfligung: bei- |
spielsweise ihre persénlichen Daten aktualisieren, eine neue Versichertenkarte bestellen oder
sich an Vorsorgetermine erinnern lassen.

breiten Palette qualitdtsgesicherter Kurse, etwa Seminaren
zur Burn-out-Prévention, progressiven Muskelentspan-
nung oder zu autogenem Training helfen die GKVs heu-
te den Newcomern, Herr liber den Blrostress zu werden.

Hilfreich ist es auch, nach dem Job mal richtig ,Dampf*
beim Sport abzulassen, weshalb die Krankenkassen auch
Boni fiir die Mitgliedschaft im Sportverein springen lassen.

Warum die Techniker Krankenkasse eine attraktive An-
laufstelle flr Berufseinsteiger ist:

Kinder wie Erwachsene, die regelméBig zur Vorsorge gehen und sich auch sonst fit halten, wer-
den im TK-Bonusprogramm ab neun MaBnahmen mit bis zu 200 Euro Pramie im Jahr be-
lohnt. In der Altersgruppe 15 bis 24 Jahre etwa rechnet die Techniker Krankenkasse im Bonus-
programm Versicherten das Hautkrebs-Screening, Zahnvorsorge oder die aktive Mitgliedschaft
in einem Sportverein/Fitnessstudio an. Und in der Altersgruppe 25 bis 49 Jahre werden Ge-

sundheits-Check-up, Krebsfriiherkennung oder eine professionelle Zahnreinigung angerechnet.

Gesetzlich vorgeschrieben ist die Kostentibernahme flr ein Hautkrebs-Screening beim Fach-
arzt lediglich alle zwei Jahre. Vor dem erschreckenclen Hintergrund, dass Hautkrebs-Leiden
weltweit seit einigen Jahrzehnten stetig zunehmen und allein in Deutschland jedes Jahr bis zu
170000 Menschen an invasiven Formen des hellen Hautkrebses erkranken, hat die Techniker
Krankenkasse sich dazu entschlossen, diese wichtige Untersuchung ihrer Versichertengemeinde
bereits ab einem Alter von 20 Jahren zu zahlen.

Hilfe und Impfungen bei Auslandsreisen

Wenn TK-Versicherte auf Reisen medizinische Unterstitzung bendtigen, ist das TK-Reise-
Telefon Tag und Nacht flr sie da. Anruf gentigt — und die Mitarbeiter nennen TK-Kunden z. B.
sofort den nédchsten deutsch- oder englischsprachigen Arzt. Auch zur Reisevorbereitung gibt
es am TK-ReiseTelefon wertvolle Tipps. Zudem Ubernimmt die TK die Kosten fur zahlreiche
Impfungen. Das gilt nicht nur fiir ,Klassiker" wie Tetanus oder Diphtherie. Die TK zahlt auch die
Immunisierungen, die fur Reisen in ferne L&nder von der Stiko empfohlen werden.

Wéhrend das Gros der gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland in Anlehnung an die Emp-
fehlungen der Sténdigen Impfkommission (Stiko) am Robert Koch-Institut lediglich die Impfkos-
ten flir Madchen zwischen zwélf und 17 Jahren begleicht, dehnt die Techniker Krankenkasse
die Altersgrenze fiir ihre Versicherten deutlich aus: Die TK Ubernimmt namlich die Kosten fir die
Humane-Papillomviren-(HPV)-Schutzimpfung zur Pravention von Gebarmutterhalskrebs fiir
Kundinnen ab dem 12. Geburtstag bis zur Vollendung des 26. Lebensjahrs.
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» Mehr-Leistungen fiir anspruchsvolle Versicherte
Jeder dritte Privatversicherte hegt Zweifel an seiner As- einmal die Argumentation. Sich dessen bewusst, setzen
sekuranz, Einer Studie des Marktforschers TNS Infratest Anspruchsvolle mit Einkommen Uber der Versicherungs-

zufolge wiirde heute jeder Zehnte auf keinen Fall mehr zu pflichtgrenze verstérkt auf gesetzliche Krankenkassen.

einer privaten Krankenversicherung (PKV) wechseln. Rund Nicht nur dank des TK-ServiceTeams, welches rund um
16 Prozent der PKV-Klientel sorgen sich zudem Gber unkal- die Uhr an 365 Tagen im Jahr zum Nulltarif unter der Ruf-
kulierbar, im Alter sprunghaft ansteigende Préamien. Auch nummer 0800/2 85 85 85 erreichbar ist, und der Garantie,
argern sich viele Privatpatienten dartiber, dass ihre Gesell- bis Encle 2014 keinen Zusatzbeitrag von den Mitgliedern
schaften die Kosten fiir bestimmte Behandlungen und Me- zu erheben, ist die Techniker Krankenkasse gerade fiir An-

dikationen rigoros ablehnt. Oft verstehen Patienten nicht spruchsvolle heute eine gute Wahl. Die Grinde:

TK-TerminService

Einen Termin bei einem Haus- oder Facharzt zu erhalten ist vor dem Hintergrund voller Praxen
heute nicht immer ganz einfach. Deshalb unterstiitzt die Techniker Krankenkasse ihre Versicher-
ten mit ihnrem TK-TerminService, wenn es mit den Sprechzeiten einmal nicht so klappt, wie
Patienten es brauchten. Auf Wunsch nimmt der TK-TerminService den Kontakt zur Praxis auf.
Dies gilt fr alle arztlichen Fachrichtungen. Ausgenommen sind nur Termine flir die Behandiung
von psychischen Erkrankungen zum Beispiel bei Psychotherapeuten und Neurologen.

Haushaltshilfe

Versicherte, die auf Grund einer Erkrankung zeitweise ihren Haushalt nicht flhren kénnen, ha-
ben Anspruch auf eine Haushaltshilfe. Bislang war diese Leistung jedoch an die Voraussetzung
geknipft, dass ein Kind bis zum Alter von 14 Jahren im Haushalf lebt. Gut zu wissen: Seit Mitte
2012 Ubernimmt die Techniker Krankenkasse auch dann die Kosten fir eine Haushaltshilfe,
wenn kein Kind im Haushalt lebt, dadurch aber dem TK-Versicherten ein Klinikaufenthalt
erspart bleibt. Was erfahrungsgeméB den Heilungsprozess deutlich beschleunigt.

Osteopathie

Egal, ob es um schmerzhafte Blockaden in Gelenken, Muskeln oder Weichteilen geht. Reversi-
ble Funktionsstérungen des Bewegungsapparats Iésen erfahrene Osteopathen mit speziellen
Grifftechniken — und machen damit Operationen haufig Gberflissig. Als Ergénzung zu schulmedizi-
nischen Behandlungsmethoden wird die Osteopathie daher von den Bundesblrgern vielfach
geschatzt. Die TK Ubernimmt deshalb fiir diese erfolgreiche manuelle Therapie pro Behandlung
bis zu 80 Prozent der Kosten, pro Sitzung bis zu 60 Euro und pro Jahr bis zu sechs Sitzungen.

L]_l Habe ich alles richtig verstanden? Was hat der Arzt eigentlich gemeint? Wie soll ich mich ent-
scheiden? Haufig bleiben medizinische Fragen nach einem Arztbesuch offen. Vor diesem Hinter- ||
grund lasst die Techniker Krankenkasse Versicherte nicht im Regen stehen und greift ihnnen mit |
dem TK-ZweitmeinungsTelefon unter die Arme. Bei dieser unabhéngigen Beratung kénnen |
Versicherte Fragen mit einem Facharzt besprechen und durch eine intensive Aufklérung und um- | J’

&
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fassende Informationen eine bedarfsgerechte Entscheidung zur weiteren Behandlung treffen.

Schutz fiir Sportler

Egal, ob alt oder jung: Regelm&Bige sportliche Aktivitaten sorgen flr einen gesunden Ausgleich
im Leben. Vor allem dann, wenn die Bewegung abhangig vom Gesundheitszustand, im
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Deutschlands grofter Krankenkassen-Vergleich

b Mit alternativen Heil-
methoden bietet die TK
mehr als andere Kassen:

> Sanfte Medizin
Kostentbernahme fiir
alternative Arzneimittel

> Osteopathie
Als arztlich verordnete
Behandlung durch quali-
fizierte Therapeuten

> Homéopathie

qualifizierten Arzten

gern ausfihrlich.
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Zwei Drittel aller Amputationen in Deutsch-
land sind die Folge des Diabetischen FuBBsynd-
roms. Am haufigsten tritt es bei Patienten mit
Diabetes Typ 2 auf. Auf Grund des Insulin-
mangels wird der Stoffwechsel gestért. Dem
K&rper mangelt es an Nahrstoffen und Sau-
erstoff. Folge: BlutgefdBe und periphere Ner-
ven in Beinen und FuBen nehmen Schaden,
Wunden heilen schlecht. Im Extremfall stirbt
das Gewebe ab - es kommt zur Amputation.

Gute Prognosen haben Menschen mit Dia-
betischem FuB im FuBnetz ,Rheinland, Ham-
burg, Berlin”, einem Netzwerk von Praxen,
Kliniken, Spezialeinrichtungen und Kranken-
kassen. Da es bei akuten Wunden sehr schnell
gehen muss, werden Patienten unverziiglich
innerhalb eines bestens eingespielten Teams
von Hausarzten, Radiologen, Gefafispezialis-
ten und Wundchirurgen vermittelt und ge-

Gut verzahnt

zielt behandelt, was die Heilungschancen der
Diabetiker deutlich erhéht. Dank enger Ver-
zahnung von Fachmedizinern, Kliniken und
Kassen - Experten sprechen hier von ,integ-
rierter Versorgung” —kann das FuBnetz beim
FuBsyndrom 75 Prozent mehr GliedmaBen er-
halten als im Bundesdurchschnitt.

Nicht allein das Diabetische FuBsyndrom
therapieren Kassen mit Integrierter Versor-
gung (IV). IV-Vertrage unterhalten diese far
Versicherte etwa auch bei Augen-, Herz-
Kreislauf-, Haut- und Nierenerkrankungen
bis zur Schmerztherapie. Vorteile der IV-Pro-
gramme flr Patienten: Uberflssige Untersu-
chungen, sich wiedersprechende Behandlun-
gen bleiben aus. Eine |tckenlose Behandlung
beschleunigt den Heilungsprozess, Klinikauf-
enthalte werden verhindert oder zumindest
verkurzt. Und die umfassende Therapie wirkt
eventuellen Rickfallen entgegen und ver-
hindert, dass Krankheiten chronisch werden.

Wichtig: Je nachdem, ob es sich um bun-
desweit oder regional operierende (Fach-)Arz-
te oder medizinische Einrichtungen handelt,
sind IV-Programme je nach Krankenkasse fiir
deren Versicherte flachendeckend bundes-
weit oder nur lokal begrenzt zugénglich.

Flankierend zur integrierten Versorgung,
bieten Kassen ihrer Gemeinde auch Program-
me zur besonderen ambulanten arztlichen

BESONDERE
AMBULANTE/
INTEGRIERTE
VERSORGUNG

Versorgung, bei welcher der stationére, me-
dizinische Sektor komplett auBen vor bleibt.

So wurde bewertet:

e In 27 Gbergeordneten Bereichen (z.B.
ambulante OPs, Augen-, Herz-Kreislauf-Er-
krankungen) wurde fur 66 einzelne Indikati-
onen abgefragt, ob Kassen gesonderte Ver-
triage mit Leistungserbringern abgeschlossen
haben. Je drei Punkte gab es fur Versorgungs-
angebote, die im gesamten Versorgungsge-
biet der Kasse angeboten werden und in die
sich alle Versicherten einschreiben k&nnen.
Zwei Punkte wurden vergeben, wenn das An-
gebot nur in einer Teilregion des Versorgungs-
gebiets besteht, jedoch fir alle Versicherten
zugénglich ist. Ein Punkt konnte mit Vertré-
gen erzielt werden, die regional begrenzt
im Versorgungsgebiet offeriert werden und
nur einem Teil der Versicherten offenstehen.
Uber die vorgegebenen Indikationen hinaus
konnten die Kassen weitere Vertrage in den
27 ibergeordneten Bereichen benennen. Ei-
ner davon wurde je nach Gffnung ebenfalls
mit ein bis drei Punkten bewertet.

e Die Summe der Punkte wurde anschlie-
Bend durch 13 geteilt.

maximale Punktza . 21,5

Kasse Vertrige zur besonderen ambulanten/integrierten Versorgung im Berelch..." Punkle
ambulante im Bereich .. rgakula- Erﬂh- Herz- '}larz' E?ﬁnl-lk Rk I]e?res- ran‘i‘:lmiv- pesat
- ten- erkran-  insuf- prolhelik erkran-  sion  medizin
fugen  Dein-  Gyndko- Hamwege HND  Orfho-  Verdau- “oprc getiiren
gefae  logie und pidic g 0N Yomal Jingen; lagie hungen
Hieren system 0

bundesweit gedffnete Kassen

Techniker Krankenkasse tV tV v I} oV oV oV v iV tV oV tV iV oV oV v 184
HEK oV oV v oV o gV v o 1V oV v v oV oV ty v 172
DAK-Gesundheit v v tV ¥ I\l iV oV oV iV oV oV oV oV v ty oV 145
Barmer GEK v v v v 1V 1V iV oV i oV v tV v oV ty v 142
Securvita Krankenkasse N v 4 it i1 1 1 gV oV gV o oV oV oV oV gV 135
SBK i v v v v v tv v oV oV il tV v v v oV 126
energie-BKK WV oV oV oV [\ il oV v v oV oV v oV oV v oV 122
KKH v v 1V v v v v v oV onein WV v vV v oV mein 99

regional gedffnete Kassen

AOK Baden-Wlirttemberg gV gV nein nein gV oV oV oV oV o oV oV oV oV gV nein 132
BKK Mobil 0il o oy gV v gV g v v v gy v v gV v VgV 122
BKK Scheufelen oV gV gV v oV oV oV oV 0V gy mein gV oV il oV o 122
mhplus BKK v gV gV v oV oV gV nein vV v v i oV il oV tV 99

bundesweit gedffnet;  regional gedffnet; Top 9 im Bereich besondere ambt

g, punk

iche Kassen alphabetisch sortiert; gv=im ge-

te\
samten Versorgungsgebiet der Kasse verfiighar und fir alle Versicherten zugénglich, tV=nur in Teilen des Versorgungsgebleu der Kasse verflgbar, Jedoch fir alle

Versicherten zuganglich, rV=nur regional verfiigbar und fiir Versicherte zuganglich; "Tabelle zeigt nur einen Ausschnitt der abgefragten Leistungen

Quellen: Angaben der Kassen, DFSI




ATZLEISTUNGEN

Darf’'s mehr sein?

Wird Uber die Leistungsverzeichnisse der
gesetzlichen Kassen diskutiert, féllt friher
oder spater das Argument, dass die Leistun-
gen ohnehin zu mehr als 90 Prozent gleich
seien und es kaum Unterschiede zwischen
den Wettbewerbern gebe. Weit gefehlt! In
den letzten Jahren hat der Gesetzgeber im-
mer mehr Freiheiten eingerdumt, zusitzli-
che Angebote ins Programm aufzunehmen.

So dirfen die Krankenkassen heute nicht
nur fir Mafnahmen Erstattungen zahlen,
die der gesetzliche Katalog nicht kennt, wie
Osteopathie und Homéopathie. Sie kénnen
fiir aus dem gesetzlichen Kanon weitgehend
gestrichene Leistungen Kosten (ibernehmen,
wie fur Brillen auch bei weniger schwerwie-
genden Sehbeeintrachtigungen. Es ist ihnen
auch erlaubt, gesetzliche Standardleistun-
gen zu erweitern. Zum Bespiel bei der kiinst-
lichen Befruchtung. Zahlreiche Kassen tra-
gen hier mehr als die standardméBigen 50
Prozent der Kosten fir die ersten drei Be-

fruchtungsversuche oder zahlen auch noch
fir einen vierten und flnften Versuch. Eben-
so gibt es vielfach zusatzliche Vorsorgeunter-
suchungen oder Impfungen fiir Erwachse-
ne und Kinder auf Kassenkosten. Verbreitet
sind auch erweiterte Grenzen, innerhalb
derer die Kasse Kosten fir Haushaltshilfen
Gbernimmt, wenn bespielsweise die Eltern
in einer Familie auf Grund eines Klinikauf-
enthalts den Haushalt nicht fiihren kénnen.

So wurde bewertet:

e Grundsatzlich wurden nur Zusatzleis-
tungen bewertet, die nicht an ein Bonuspro-
gramm oder einen Wahltarif gekoppelt sind.
Hat die Kasse in ihrer Satzung zusatzliche
Leistungen fur die Bereiche hiusliche Kran-
kenpflege, Haushaltshilfen fir Haushalte,
in denen Kinder leben, Haushaltshilfen fiir
kinderlose Haushalte, Vorsorgeuntersuchun-
gen, Schutzimpfungen, medizinische Vor-
sorgeleistungen an Kurorten, Patientenschu-

UMFANG-
REICHSTE

LUSATZ- |
LEISTUNGEN

lungen, Hebammenversorgung, Rooming-in,
freie Krankenhauswahl, kiinstliche Befruch-
tung, Leistungen von nicht zugelassenen
Leistungserbringern, Leistungen fiir Seh-
hilfen (Brille oder Gestell), nicht verschrei-
bungs-, aber apothekenpflichtige Medika-
mente und weitere zusatzliche Leistungen
im gesamten Versorgungsgebiet verankert,
gab es je zwei Punkte. Sind diese regional be-
grenzt im Angebot, gab es nur einen Punkt.

e Weitere Punkte gab es fir die Kosten-
ubernahme fiir Reiseschutzimpfungen. Wird
der Impfstoff bzw. die Impfleistung zu 100
Prozent gezahlt, gab es zwei Punkte, wird
nur anteilig geleistet einen Punkt.

e Einen Punkt gab es zudem fur eine kos-
tenlose Auslandskrankenversicherung.

e Die Summe aller Punkte wurde anschlie-
Bend durch zwei dividiert.

Kasse Uber das pesetzliche Mal hinaus erweiterte Leistungen im Bereich ... Kostenlibernahme fiir ~ Punkle
Reiseschulz- pesamt
impfungen

Haus- Haus- — Vor- Schutz- Paticnfen- Hebam- Rooming- Kinst- Leistungen Seh- nichl verschrel-  kostenlose Impfstoff  Impf-

halts-  halls-  sorge- imp-  schu-  men- inbel liche  michtzu- hilfen  bungs-aber  Auslands- leistung

hilfen hilfen unfersu- fungen lungen  versor- Kindern Befruch- gelassener apotheken- Kranken-

(mil Kind (ohne Kind chunpen gung tung  Leistunps- pllichlige  versicherung
im Haus-  im Haus- erhringer Medikamente

halt)  halt)
hundesweit getffnete Kassen
HEK oV oV o oV v o v oV gV nein oV nein  kompl. kompl. 16,0
Techniker Krankenkasse gV oV oV oV qv aV I\ il [\l nein oV nein kompl. kompl. 16,0
energie-BKK oV oV v oV oV gV gV nein qv nein gV nein kompl. kompl, 15,0
BKK Gildemeister Seidensticker gV oV v oV oV oV gv  nein oV nein oV nein kompl. kompl. 14,5
BKK VBU gV oV gV gV gV gV oV v oV nein nein nein kompl. kompl, 14,0
Heimat Krankenkasse oV oV v oV gV oV gV nein oV nein gV nein kompl. kompl. 14,0
regional getiffnete Kassen
BKK DiirkoppAdier oV gV vy [ v oV oV gV nein_ kompl. kompl. 165
atlas BKK ahlmann gV oV oV oV gV oV oV v oV nein gV nein kompl. kompl. 16,0
BKK Wirtschaft & Finanzen gV oV v oV oV [} gV v oV nein v nein kompl. teilw. 155
BKK Akzo Nobel Bayern gV gV [\ gV nein gV oV oV oV oV nein feilw.  teilw. 150
BKK Scheufelen gV oV v oV oV [\l gV oV gV gV oV nein feilw,  fteilw. 150
BKK Euregio® oV nein gV gV gV gV oV nein oV gV ov nein kompl. feilw. 14,5
Bergische Krankenkasse oV nein gV gV oV v v gV oV nein oV nein kompl.  kempl. 14,0
BKK exklusiv? gV nein gV gV gV nein gV oV gV nein oV nein kompl. kompl. 14,0
Brandenburgische BKK gV nein gV gV oV [ L] 1]} v nein oV nein kompl, feilw. 14,0
nicht gedffnete Kassen
BKK RWE? oV oV [} v v oV oV gV nein [\ v kompl, kompl. 16,0

bundesweit gesffnet  regional gesffnet - nicht gedffnet; Top 6 im Bereich Zusa
gebnisse des Satzungsleistungs-Tests aus FOCUS-MONEY 47/2013 ein
'Tabelle zeigt nur einen Ausschnitt der abgefragten Leistungen;

tzleistungen; punktgleiche Kassen alphabetisch sortiert; In die Auswertung flossen Er-
(far den Test waren alle Kassen angeschreiben worden, die im vorliegenden Test verglichen werden);

“Top-Platzierung im genannten Bereich, jedoch keine Top-50-Platzierung im Gesamt-Ranking

Quedien; Angaben der Kassen, DFSI

>



TK—Dividende
auch fur 2014
peschlossen
Techniker

Krankenkasse
Gesund in die Zukunft.
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Jetzt wechseln zahlt sich aus!

Die TK ist leistungsstark und finanzkréaftig. An diesem
Erfolg méchte sie erneut ihre Mitglieder beteiligen.
Wie schon fir das Jahr 2013 hat die TK auch f(ir 2014
die Ausschittung einer Dividende beschlossen!

Die TK-Dividende in Héhe von 80 Euro sollen alle
erhalten, die am 1. Januar oder 1. Dezember 2014
zahlendes Mitglied der TK sind. Fir den 1. Januar wird
sie bereits im Februar zusammen mit der Dividende
2013 ausbezahlt.

SINIEN  Also, wechseln Sie jetzt zu

ZmzMalinfolse | ey tschlands bester Krankenkasse
Deulschlands beste 5 )
Krankenkasse und profitieren Sie aulderdem von

starken Leistungen wie:

Ausgabe 43/2012

Drutactiasn grilte o rlsunes Vrepeh

> Alternative Heilmethoden
> Sportmedizinische Untersuchung
> Reiseschutzimpfungen

> Hautkrebs-Screening schon ab 20 Jahren

Mehr Informationen zur TK-Dividende finden Sie auf
www.tk-dividende.de.
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